I. MUNICIPALIDAD DE RECOLETA
SECRETARIA MUNICIPAL

ACUERDO N° 209

RECOLETA, 4 DICIEMBRE 2018

El Concejo Municipal de Recoleta, en Sesion Ordinaria de hoy,
teniendo Presente, lo informado por el Sr. Alcalde en sesion de 02
Octubre 2018 en la cual hizo entrega del Proyecto Presupuesto Municipal
de 2018 ; el Memorandum N°639 de 02 Octubre 2018 y Memorandum
N°644 de 4 Octubre 2018 del Sr. Director Secpla, don Luis Moreira
Uribe; y el analisis de los seiiores Concejales acordo :

“APROBAR EL PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE LA
GESTION MUNICIPAL 2019, DE ACUERDO A LA LEY 19803 Y
20.198 QUE ESTABLECE ASIGNACION DE MEJORAMIENTO DE
LA GESTION MUNICIPAL CUYO TEXTO EN DOCUMENTO
ANEXO, FORMA PARTE INTEGRANTE DEL PRESENTE
ACUERDO PARA TODOS LOS EFECTOS LEGALES Y
ADMINISTRATIVOS?

Concurrieron con su voto favorable a este acuerdo los siguientes
sefiores Concejales :

Don Daniel Jadue Jadue (Alcalde)

Doia Natalia Cuevas Guerrero

Don Cristian Weibel Avendaiio

Don Luis Gonzalez Brito

Don Fernando Manzur Freig



Don Fernando Pacheco Bustamante
Don Ernesto Moreno Beauchemin
Doiia Alejandra Muiioz Diaz

Don Mauricio Smok Allemandi

Lo que comunico a Ud, para su conocimiento y fines que haya
lugar.

HNM/pgs.
- Alcaldia
- Control
- Juridico
- D.AF.
- Secpla
- D.OM
- D.A.C
- Adm. Municipal
- Secret. Municipal
- Archivo



PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE LA GESTION

2.1 FUNDAMENTO LEGAL

Mediante la ley N219.803, publicada en el diario oficial el dia 27 de abril de 2002, se
establecié para los funcionarios municipales de planta y contrata, una asignacion de
mejoramiento de la gestidn municipal, constituida por un incentivo de gestién
institucional y por un incentivo de desempefio colectivo.

La normativa contempla que el cumplimiento de los objetivos de gestion comprometidos
en un programa de mejoramiento anual, dara derecho a los funcionarios del municipio, en
el afio siguiente, a un incremento en sus remuneraciones que podrd alcanzar hasta un
30,6% en sus remuneraciones.

El grado de cumplimiento de los objetivos determinard el porcentaje de incremento de las
remuneraciones, segun se describe a continuacién:
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2.2 OBIJETIVOS INSTITUCIONALES

Grado de Cumplimiento I Monto bonificacién

Igual o superior al 90%

7,6%

Inferior al 90% pero igual o superior al 75%

Inferior al 75%

2.3 OBIJETIVOS COLECTIVOS

L Grado de Cumplimiento ! Monto bonificacién —)

Igual o superior a 90%

Inferior a 90% pero igual o superior a 75%

Inferior a 75%

2.4 COMPONENTE BASE

Grado de Cumplimiento / Monto bonificacién ‘,

A todo evento ! 15,0%

E
o

desarrollar el afio 2019 (PMGM 2019) debe ser prese
conjuntamente con el proyecto de presupuesto municipal.

ntado al Concejo para su aprobacidn

2.5 CONTEXTO DEL PMGM 2019

recursos.

Luego, existira una relacién de dependencia directa entre los objetivos colectivos y el objetivo
institucional, es decir, el grado de cumplimiento del objetivo institucional se obtendra mediante I3
suma de los grados de cumplimiento de las metas colectivas.

2.6 PMGM 2019
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2.6.1 UNIDAD MUNICIPAL: ASESORIA JURIDICA

TAREA COLECTIVA META INDICADOR (%)
Elaboracion de | -Procedimiento decretado y distribuido a las | Si=100%
procedimiento de | direcciones y unidades municipales. NO=0%
tramitacion interna para
responder requerimientos
y observaciones de Ia
Contraloria General de la
Republica
Elaboracién de | -Procedimiento decretado y distribuido a las Si=100%
procedimiento de | direcciones y unidades municipales. NO=0%
tramitacion interna para el
pago de sentencias
judiciales firmes y
ejecutoriadas

2.6.2 UNIDAD MUNICIPAL: SECRETARIA MUNICIPAL

TAREA COLECTIVA

META

INDICADOR (%)

Digitalizar la informacién
de las  organizaciones
comunitarias territoriales y
funcionales, creando
carpetas individuales de
cada una de ellas, para
tener la informaciéon mas
relevante a disposicién de
la comunidad asi como de
las unidades municipales
que la requieran

-Crear carpetas digitales de todas las
organizaciones constituidas desde el 1 de
septiembre 2011 al 31 de agosto 2018.

Las carpetas seran constituidas con la siguiente
informacién:

Acta de constitucidn, estatutos, resolucion que
otorga  personalidad juridica, procesos
electorales, registro de socios si existiere,
modificacién de estatutos, sentencia de
tribunales electorales, si procediere.

Total 603 organizaciones.

Asimismo, a partir de esta fecha las nuevas
organizaciones que se crean, se incorporaran
de inmediato al sistema.

I=T =100
Q

Ddénde:

T= Cantidad
Propuesta

Q= Cantidad trabajo
realizado

I= Indicador

Elaboracién de
procedimiento de
tramitacién interna para el
pago de sentencias
judiciales firmes y
ejecutoriadas

-Procedimiento decretado y distribuido a las
direcciones y unidades municipales.

Si=100%
NO=0%

2.6.3 UNIDAD MUNICIPAL: DIRECCION DE CONTROL

TAREA COLECTIVA META INDICADOR (%)
Actualizacion estado de |-Actualizacion de la base de datos de fondos | Si=100%
situacion de los fondos | fijos y fondos a rendir otorgados en el sector | NO=0%
municipales  sujetos  a | municipal 2010-2018. .

- Actualizacién de la base de datos de fondos | S{<100% >
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rendicion 2010-2018 fijos y fondos a rendir otorgados en el sector NO=0%
municipal 2010-2018.
- Actualizacion de la base de datos de las|Si=100%
subvenciones municipales 2010-2018 | NO=0%
otorgadas a las Corporaciones de Cultura y
Deportes. Si=100%
-Actualizacion de la base de datos de las|NO=0%
subvenciones  municipales  universales y
tradicionales otorgadas 2010-2018.

6. Elaboracion de | -Procedimiento decretado y distribuido a las Si=100%
procedimiento de | direcciones y unidades municipales NO=0%
tramitacioén interna para el
pago de sentencias
judiciales firmes y
ejecutoriadas
2.6.4 ADMINISTRACION MUNICIPAL

TAREA COLECTIVA META INDICADOR (%)

7. Digitalizar los decretos |- Digitalizacién de Decretos Alcaldicios 2012- | I=Ejecutado x 100
alcaldicios, decretos | 2018 Total Decretos
exentos y resoluciones
emitidas en el periodo |- Digitalizacion de Decretos Exentos 2012-2018 |I=Ejecutado x 100
2012-2018 Total Decretos

- Digitalizacién de Resoluciones 2012-2018 I=Ejecutado x 100
Total

Resoluciones

2.6.5 UNIDAD MUNICIPAL: DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

TAREA COLECTIVA

. META INDICADOR (%)
.| 8. Contabilizacién de bienes 90% de las propiedades municipales que | Si=90%
' inmuebles o indicador: cumplen con la normativa. No = 0%
'|9. Concluir administrativa y | El 80% concluido de la incobrabilidad de los| Si=80%
7' contablemente la| cheques protestados y caducados, analizado y| No=0%
incobrabilidad  de  los | definido durante el afio 2018.-
cheques protestados vy
caducados, analizados vy
definidos durante el afio
2018.-

10. Bienes  adquiridos  con|-Analizar si el convenio definido indica el| Si=90%
recursos externos | destino de los bienes adquiridos en el| No=0%
necesarios para la | programa. 90% de aquellos que se determinen
ejecucion de los proyectos, | que son de propiedad municipal.
durante los afios 2016;
2017y 2018.- -Actualizar y depreciar los bienes que son de

propiedad municipal previo a su inclusién en la Si=90%
contabilidad. 90% de aquellos que se No;O%j’ .
determinen que son de propiedad municipal. Pl \j_’.!.-;/\,\
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2.6.6 UNIDAD MUNICIPAL: DIRECCION DE OBRAS MUNICIPALES

| TAREACOLECTIVA } META

INDICADOR (%)

11. Digitalizacién de revisidn -Implementacién sistema de

consulta en linea

“en Linea” de permisos de |de estado del proceso de revisién para

edificacidn. consulta del contribuyente.

Informes de Avance
Y puesta en marcha
del sistema

2.6.7 UNIDAD MUNICIPAL: DIRECCION DE DESARROLLO

COMUNITARIO

TAREA COLECTIVA META

INDICADOR (%)

|

12. Regularizacién de | -Manual decretado elaborado = 100%

proyectos de cuentas

externas - Manual no decretado y no elaborado = 0%

de

Manual de gestidn

cuentas

complementarias

2.6.8 UNIDAD MUNICIPAL: SECRETARIA COMUNAL DE PLANIFICACION (SECPLA)

2.6.9
TAREA COLECTIVA META INDICADOR (%)
13. Capacitar a funcionarios -Capacitar a 15 funcionarios I=Ejecutado x 100
municipales en el Propuesto
conocimiento vy manejo
L presupuestario
14. Socializar entre | -Capacitar a 15 funcionarios I=Ejecutado x 100
funcionarios municipales Propuesto
las caracteristicas
generales, limites y
alcances del plan regulador
comunal
15. Incrementar cartera de|-330 familias postuladas I=Ejecutado x 100
' familias  postuladas  al Propuesto

Programa de Proteccién al
Patrimonio Familiar de Ia
L SEREMI de Vivienda

2.6.10 UNIDAD MUNICIPAL: DIRECCION DE MEDIO AMBIENTE, ASEQ Y ORNATO (DIMAO)

consumo de energia

eléctrica. trabajo.

30% de los funcionarios, promoviendo Buenas
Practicas Ambientales en sus lugares de

capacitadas/(dotacidn

TAREA META INDICADOR
16. Realizar  acciones que s 5 o
-Sensibilizar a través de talleres practicos, al
tiendan a reducir el I=personas

contrata + planta)

17. Reducir el consumo de -Sensibilizar a través de talleres practicos, al
agua vy evitar fugas, que|30% de los funcionarios, promoviendo Buenas

I=personas

Ca

s/(dotacidn
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dependencias municipales.

trabajo.

18.

contenedores
para

Instalar
segregados
separacion de origen

-Sensibilizar a través de talleres practicos, al
30% de los funcionarios, promoviendo la
accion de separacién de origen.

I=personas
capacitadas/(dotacidn

contrata + planta)

19.

Fomentar el cuidado
colaborativo de espacios
verdes comunes.

60% de las oficinas municipales deben contar
con una especie vegetal en su interior o drea
verde comun.

I=oficinas con
ejemplares vegetales
vivos/oficinas
ocupadas por
personal municipal

2.6.11 UNIDAD MUNICIPAL: DIRECCION DE TRANSITO Y TRANSPORTE PUBLICO

TAREA COLECTIVA META INDICADOR (%)
20. Disminuir tiempo de envio | -90% anual. I=Ejecutado x 100
de denuncio al juzgado, Propuesto
otorgandose un plazo de 6
dias corridos
21. Disminuir tiempo de | -2,5 horas en promedio anual I=Ejecutado x 100
entrega de licencias de Propuesto
conducir para el caso de
“renovaciones clase B” que
se otorguen en el mismo
dia de efectuada su
inscripcion
22. Mantener el sistema de |-Eliminacién mensual del 95% de los giros no | I=Ejecutado x 100
permisos de circulacion | pagados en trémites de permisos de circulacién Propuesto

libre de folios no usados

(indicador sujeto a la implementacion por
parte de SMC de la funcién de descarga masiva
de giros)

2.6.12 UNIDAD MUNICIPAL: DIRECCION DE ATENCION AL CONTRIBUYENTE (DAC)

TAREA COLECTIVA

META INDICADOR (%)
23. Desarrollo de la gestion de | -Gestionar el cobro administrativo de toda | I=CCVG x 100
cobro y posterior | cuota por convenio por patente comercial e CCVT
presentacion ante el | industrial vencida al 31 de diciembre del afio | Donde:

concejo municipal para la

declaracion de
incobrabilidad de toda
cuota por concepto de
convenio de pago por
patente comercial e

industrial, vencida al 31 de
diciembre del afio 2013

2013

CCVG: Cantidad de
cuotas de convenios
por patente industrial
y comercial vencida al
31.12.13 gestionadas
por cobranza
administrativa

CCVT: Total de cuotas
de convenios por
patentes industrial vy
comercial vencidas al

\
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2.6.13 UNIDAD MUNICIPAL: PRIMER JUZGADO DE POLICIA LOCAL

TAREA COLECTIVA

META INDICADOR (%)

24. Definicién de las Materias
objeto de la capacitacién

-Aplicacién plena y efectiva de: 50%
a) Reforzar el uso del sistema computacional
para la mejor atencién del pablico
Conocimiento y aplicacién de los principios del
debido proceso.

b) Reglas sobre Ia competencia de los
Juzgados.

¢) Resoluciones y notificaciones.

d) Actualizacién de Ia Ley18.290, Ley de
transito y Resoluciones del Ministerio de
Transportes.

25. Desarrollo de la Jornada de
capacitacién

- Dictar el curso de capacitacion a los|50%
funcionarios del Primer Juzgado de Policia
Local.

2.6.14 UNIDAD MUNICIPAL: SEGUNDO JUZGADO DE POLICIA LOCAL

TAREA COLECTIVA

META

INDICADOR (%)

26. Capacitar a los funcionarios
no abogados del Segundo
Juzgado de Policia Local de
Recoleta en Ia Ley
N218.287, que Establece
Procedimientos ante los
Juzgados de Policia Local.

La capacitacién interna de los funcionarios no | Si=100%
abogados del Tribunal, mediante su asistencia a NO=0%

las ponencias y charlas que realizardn los
funcionarios  abogados  del Tribunal, en
dependencias del mismo Juzgado, en los dias vy
horas que determine el Juez del Segundo Juzgado
de Policia Local.
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MEMO N° @%7[ /2018

ANT: No Hay

MAT: Fe de Errata en Proyecto de
Presupuesto para el Afio 2019

Recoleta, 04 de octubre de 2018

DE: DIRECTOR DE SECPLA

A:  SENORES (AS) CONCEJALES

Junto con saludarles, envio Fe de Errata en Archivo NO 5, padginas 5 y 6 Plan de Accidn
Anual 2019, adjunto en el Proyecto de Presupuesto para el Afio 2019, y enviado a usted
en Memorandum N° 637 de fecha 02 de octubre de 2018.

FE DE ERRATA:

Donde dice:

2.6.2 UNIDAD MUNICIPAL: SECRETARIA MUNICIPAL

TAREA COLECTIVA META INDICADOR (%)

3. Digitalizar la informacién |-Crear carpetas digitales de todas las|I=T=100
de las organizaciones | organizaciones constituidas desde el 1 de

comumt.arlas territoriales septiembre 2011 al 31 de agosto 2018. Q
y funcionales, creando
carpetas individuales de | |as carpetas seran constituidas con la siguiente | DOnde:
cada un:il de ella.tf, para | .. cormacién: gy
tener la informacién més

Propuesta

relevante a disposicién de | octa de constitucidn, estatutos, resolucién que
la comunidad asi como de
las unidades municipales
que la requieran

otorga  personalidad juridica, procesos Q= Cantidad trabajo
electorales, registro de socios si existiere, vealizado

modificacion de estatutos, sentencia de
tribunales electorales, si procediere. I= Indicador

Total 603 organizaciones.

Asimismo, a partir de esta fecha las nuevas

organizaciones que se crean, se incorporaran
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de inmediato al sistema.

4. Elaboracién de | -Procedimiento decretado y distribuido a las|Si=100%
procedimiento de | direcciones y unidades municipales.
tramitaciéon interna para NO=0%
el pago de sentencias
judiciales firmes y
ejecutoriadas
Debe eliminarse:
4. Elaboracién de -Procedimiento decretado y distribuido a las | Si=100%
procedimiento de tramitaciéon | direcciones y unidades municipales.
NO=0%

interna para el pago de
sentencias judiciales firmes y
ejecutoriadas

Donde dice:

2.6.3 UNIDAD MUNICIPAL: DIRECCION DE CONTROL

TAREA COLECTIVA META INDICADOR (%)
5. Actualizacién estado de |-Actualizacién de la base de datos de fondos | Si=100%
situacion de los fondos | fijos y fondos a rendir otorgados en el sector "
municipales  sujetos 3| mynicipal 2010-2018. i
rendiciéon 2010-2018
\ - Actualizacién de la base de datos de fondos|
- 0,
fijos y fondos a rendir otorgados en el sector 5|=100%
municipal 2010-2018. NO=0%
- Actualizacién de la base de datos de las|Si=100%
subvenciones municipales 2010-2018 .
otorgadas a las Corporaciones de Cultura y 7
Deportes.
-Actualizacion de la base de datos de las 51=100%
subvenciones municipales universales Y| NO=0%
tradicionales otorgadas 2010-2018.
6. Elaboracion de | -Procedimiento decretado y distribuido a las|Si=100%
procedimiento de
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tramitacion interna para | direcciones y unidades municipales NO=0%
el pago de sentencias
judiciales firmes y
ejecutoriadas

Debe decir:
6. Formalizaciéon de un i
- 0,
manual que regule Ia 51=100%
. - Decretar el Manual
elaboracion de decretos y NO=0%

resoluciones.

Lo anterior, para tener en consideracion en el momento de revisién de los antecedentes.

Quedando a su disposicion, les saluda cordialmente,

.g,- o c :\RE \'""
LUIS H. MOREIRA URIBE
DIRECTOR DE SECPLA

LMU/fam

Distribucién:

- Destinatarios
- Secretaria Municipal
- Alcaldia
- SECPLA
I
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